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Пояснительная записка
Растущая конкуренция товаропроизводителей, усиливающаяся процессами интернационализации и глобализации мировой экономики, актуализируют проблему продвижения товаров и услуг белорусских производителей на мировые рынки. Активным инструментом воздействия на рынок и средством коммуникации между производителями и потребителями является реклама. В условиях обострения конкуренции и резкого усложнения сбыта товаров на внешних рынках реклама является фактором конкурентной борьбы не менее важным, чем достижение превосходства на рынке путем внедрения технических новшеств или снижение себестоимости продукции. При этом у белорусских предприятий-экспортеров наблюдается дефицит креативных идей и новых решений в рекламной и других сферах коммуникативной деятельности на внешних рынках. 

Новые условия осуществления внешнеэкономической деятельности требуют ясного и четкого понимания особой роли рекламы в системе маркетинга предприятий-экспортеров. Именно реклама в концепции международного маркетинга выступает важнейшим инструментом проникновения национальных производителей на мировые рынки. При этом интернационализация деятельности предприятий-экспортеров неизбежно приводит к изменению, усложнению, диверсификации функций и методов рекламной деятельности, используемых ими в собственной стране. Именно этими факторами объясняется особое внимание, которое должно уделяться международной рекламе в маркетинговой деятельности белорусских предприятий на внешних рынках, что предопределяет актуальность изучения дисциплины  «Реклама на внешнем рынке».

Целью спецкурса является овладение студентами подходами и способами организации рекламной деятельности как составной части позиционирования белорусских производителей на внешних рынках, а также усвоение коммуникационных свойств и возможностей различных видов рекламы. 

Задачами спецкурса являются:

· раскрытие сущности рекламы на внешнем рынке, 

· выявление роли и значения рекламы в системе международных маркетинговых коммуникаций;

· определение особенностей международной рекламы как теоретической базы для обеспечения конкурентного позиционирования товаров белорусских предприятий-экспортеров на внешних рынках.

· усвоение новейших достижений в области международной рекламы;

· анализ закономерностей воздействия различных видов рекламы на целевые группы;

· овладение современными подходами и  методами организации международной рекламы;

· формирование умений и навыков разработки рекламных сообщений, элементов и бюджетов рекламных кампаний.

Материал спецкурса основывается на ранее полученных студентами знаниях по таким дисциплинам, как «Коммерческая деятельность», «Маркетинг в торговле».

В результате изучения спецкурса «Реклама на внешнем рынке» студент должен:

знать:

· роль рекламы в международных маркетинговых коммуникациях;

· виды рекламы и их характеристики;

· особенности применения различных видов рекламы;

· международный рынок рекламы;
· принципы международной рекламы;
· особенности рекламы в различных странах;

· организацию национального регулирования и международного саморегулирования рекламной деятельности;

· инструменты рекламы в системе позиционирования предприятий-экспортёров на внешних рынках;

· виды рекламных кампаний на внешних рынках;

· методы оценки эффективности рекламных кампаний;
уметь:

· анализировать действенность и креативность рекламы;

· разрабатывать рекламные сообщения для различных каналов передачи рекламы;

· анализировать особенности рекламной деятельности на конкретном сегменте международного рынка;

· выбирать инструменты рекламы для позиционирования на конкретном сегменте внешнего рынка;

· определять основные элементы рекламной кампании;

· рассчитывать бюджет рекламной кампании на внешнем рынке;

· определять показатели эффективности рекламной кампании.

владеть:

· методологией международной рекламы;

· принципами саморегулирования рекламной деятельности;

· способами позиционирования на внешних рынках;

· методами разработки рекламных стратегий на внешних рынках;

· техникой разработки рекламных кампаний;
· приёмами разработки креативной рекламы;

· методами оценки эффективности рекламных кампаний на зарубежном рынке.

Спецкурс «Реклама на внешнем рынке» изучается студентами 4 курса специальности 1-25 01 10 «Коммерческая деятельность» специализации 1-25 01 10 04 «Коммерческая деятельность на внешнем рынке») экономического факультета.

Общее количество часов – 54; аудиторное количество часов – 36, из них: лекции – 12, практические занятия – 16, лабораторные занятия – 4, самостоятельная управляемая работа студентов (СУРС) – 4. Форма отчётности – зачет.

Примерный тематический план

	№ п/п
	Название темы
	Лекции
	Практические 
	Семинары 
	Лабораторные занятия
	СУРС
	Всего

	1.
	Реклама в системе международных маркетинговых коммуникаций

	2
	2
	
	
	
	

	2.
	Основные средства, виды и методы международной рекламы
	2
	2
	
	
	
	

	3.
	Международный рекламный рынок

	2
	2
	
	
	
	

	4.
	Роль рекламы в позиционировании предприятия на внешнем рынке
	2
	4
	
	
	2
	

	5.
	Рекламные стратегии и рекламные кампании на внешнем рынке

	2
	4
	
	2
	2
	

	6.
	Эффективность рекламы на внешнем рынке

	2
	2
	
	2
	
	

	
	Итого
	12
	16
	
	4
	4
	36


Содержание учебного материала

Тема  1  Реклама в системе международных 
маркетинговых коммуникаций

Сущность и функции рекламы на внешнем рынке. Современные подходы к пониманию сущности рекламы.
Особенности международной рекламы. Роль и место рекламы в системе международных маркетинговых коммуникаций. Задачи и этапы рекламной коммуникации на внешнем рынке.
Тема  2  Основные средства, виды и методы 
международной рекламы
Рекламное обращение и его формы. Понятие рекламного обращения. Анализ рекламного обращения. Каналы и средства распространения рекламы.
Виды рекламы. Текстовая и образная реклама. Текстовая реклама. Печатная реклама. Визуальная реклама. Аудиовизуальная реклама.
Способы распространения рекламы. Реклама в печатных СМИ. Радиореклама. Телевизионная реклама. Наружная реклама.
Средства и методы рекламы. Реклама на выставках и ярмарках. BTL-реклама. Нестандартная реклама. Реклама в Интернет.
Тема  3  Международный рекламный рынок

Конкурентная среда рекламной деятельности на внешнем рынке. Участники международного рекламного рынка. Виды рекламных агентств и их характеристика. Состояние и тенденции развития мирового рынка рекламы. Мировые лидеры производства рекламной продукции.
Саморегулирование рекламной деятельности на международном рынке. Социальная ответственность и самоорганизация рекламной деятельности: мировая практика. Принципы саморегулирования рекламной деятельности.
Организация международного и национального регулирования рекламы. Нормативно-правовая база, регулирующая национальную и международную рекламную деятельность.
Тема  4  Роль рекламы в позиционировании предприятия 
на внешнем рынке
Сущность позиционирования предприятия на внешнем рынке. Понятие позиционирования. Позиционирование и репозиционирование. Факторы выбора средств и инструментов рекламы в комплексе международного маркетинга. 

Разработка и позиционирование торговой марки. Торговая марка, товарный знаки  знак обслуживания. Разработка и защита товарной марки. Товарные знаки. Разработка и защита товарных знаков. Защита прав на торговую марку.
Формирование бренда. Имидж предприятия-экспортера как средство рекламы. Правила формирования положительного имиджа предприятия на внешнем рынке. Компоненты имиджа: фирменный стиль, оформление офиса, организация работы с посетителями. Брэндинг. Бренд-линч. Нейминг. Анализ имени. Слоган. Создание имени. Логотип. Ребрендинг. Рестайлинг. Брендбук. Другие элементы бренда. 
Разработка фирменного стиля предприятия-экспортера. Сущность, функции и элементы фирменного стиля.  Процесс разработки фирменного стиля.

Отличительные признаки современной международной рекламы  и ее психология. Формирование лояльного потребителя. Правила Миллера, Эльштейна и основные механизмы усиления воздействий. Управление спросом внутри целевой группы иностранных покупателей. Исследование предпочтений, покупательских мотивов, характера использования доходов зарубежных потребителей. Использование теорий мотивации при выборе формы рекламного обращения. Потребительское поведение. Инерция мышления и ее коррекция при решении рекламных бизнес-задач. Выявление и корректировка стереотипов клиентов. Аутентификация пользователей рекламы. Стимулы и стимулирование. Реклама в программах лояльности. 
Имидж предприятия на внешнем рынке. Сущность PR. Основные функции PR: установление и поддержание связей со СМИ, общефирменная коммуникация, товарная «пропаганда», лоббирование, консультирование. Ведущие PR агентства мира и их деятельность. Информационные войны («черный» PR). Внутрифирменный PR: миссия фирмы и система "фирменных стандартов". Этапы PR кампании: оценка сложившейся ситуации, постановка целей, определение целевой аудитории; выбор обращения, выбор носителей информации, разработка бюджета, реализация плана, оценка результатов деятельности. Инструменты рекламы в PR кампании при позиционировании.
Инструменты деловой коммуникации: пресс-релиз, обзорная статья, пресс-конференция, брифинг, интервью для прессы, телеинтервью, прием, презентация и особенности их использования. Спонсорство. Выставочная деятельность.

Креативность рекламы при позиционировании. Признаки креативной рекламы. Техники, приемы и способы креативного процесса создания рекламы. Методы активизации поиска идей при создании рекламы на внешнем рынке. 
Роль и место рекламы в промоушн. Сущность промоушн. Промоушн как элемент комплекса маркетинга – «The 4 P's» – : Product (менеджмент продукции), Price (ценовая политика), Place (распространение), Promotion.  Роль и место рекламы в промоушн. Три направления использования рекламы в промоушн – Реклама в СМИ (Above the line promotion (ATL)); Промоушн внутри организации (Mid line promotion); прочие средства продвижения  (BTL (Below the line promotion)). Свойства BTL-техник рекламы.

Подготовка рекламных материалов для промо-акций. Виды промо-акций. Требования к промо-материалам. Объекты и инструменты рекламы в промо-акциях. 
Тема  5  Рекламные стратегии и рекламные 
кампании на внешнем рынке
Разработка политики и стратегии позиционирования на внешнем рынке. Задачи рекламной политики в позиционировании на внешнем рынке. Выбор и разработка рекламной стратегии. Сущность и характеристика стратегия стандартизации рекламы на внешнем рынке. Сущность и цели стратегии адаптации рекламы на внешнем рынке.
Процесс разработки рекламной кампании на внешнем рынке. Планирование рекламной деятельности предприятия-экспортера. Рекламные исследования и определение целей рекламы. 
Проведение рекламной кампании на внешнем рынке. Этапы создания и проведения рекламной кампании. Организация рекламной кампании на внешнем рынке.
Тема  6  Эффективность рекламы на внешнем рынке

Виды эффективность рекламы (экономическая, коммуникативная психологическая). 

Коммуникативная эффективность рекламной деятельности и факторы, ее определяющие. Подходы к оценке коммуникативной эффективности рекламы: предварительные испытания, текущий и последующий анализ. Методы оценки коммуникативной эффективности рекламы. Способы предварительной оценки эффективности рекламы. Предтестирование и посттестирование рекламы. Предварительное апробирование рекламного сообщения. 
Методы оценки эффективности рекламной кампании на внешнем рынке. Расчеты и оценка экономической эффективности рекламной кампании. Взаимосвязь экономической и коммуникативной эффективности рекламы.
Информационно-методическая часть

Перечень практических занятий

1  Реклама в системе международных маркетинговых коммуникаций

1 Сущность и функции рекламы на внешнем рынке 

2 Особенности международной рекламы 

 2  Основные средства, виды и методы  международной рекламы

1 Рекламное обращение и его формы 

2 Виды рекламы 

3 Способы распространения рекламы 

4 Средства и методы рекламы 

 3  Международный рекламный рынок

1 Конкурентная среда рекламной деятельности на внешнем рынке 

2 Саморегулирование рекламной деятельности на международном рынке 

3 Организация международного и национального регулирования рекламы 

4  Роль рекламы в позиционировании предприятия на внешнем рынке
1 Сущность позиционирования предприятия на внешнем рынке 

2 Разработка и позиционирование торговой марки

3 Формирование бренда 

4 Разработка фирменного стиля предприятия-экспортера

5 Отличительные признаки современной международной рекламы  и ее психология 

6 Имидж предприятия на внешнем рынке 

7 Инструменты деловой коммуникации

8 Креативность рекламы при позиционировании 
9 Роль и место рекламы в промоушн 

10 Подготовка рекламных материалов для промо-акций

5  Рекламные стратегии и рекламные кампании на внешнем рынке
1 Разработка политики и стратегии позиционирования на внешнем рынке 

2 Процесс разработки рекламной кампании на внешнем рынке

3 Проведение рекламной кампании на внешнем рынке 
6  Эффективность рекламы на внешнем рынке

1 Виды эффективность рекламы 

2 Коммуникативная эффективность рекламной деятельности и факторы, ее определяющие 

3 Методы оценки эффективности рекламной кампании на внешнем рынке 
Формы контроля знаний

1. Контрольные работы

2. Реферативные работы

Темы контрольных работ

1. Основные средства, виды и методы международной рекламы

2. Рекламные стратегии и рекламные кампании на внешнем рынке

Темы реферативных работ
1. Основные проблемы международной рекламы
2. Процессы стандартизации и адаптации рекламы

3. История мировой рекламы (древние времена – начало ХХ века). Процессы становления, развития стилей и принципов рекламы 
4. История мировой рекламы – послевоенное развитие рекламы до начала ХХI века
5. Деятельность по регулированию международной рекламы: Международный совет по рекламной практике, Международный кодекс рекламной деятельности, Этический кодекс ЕАРА для тендеров
6. Особенности законодательных норм рекламной деятельности в развитых и развивающихся странах
7. Реклама и менталитет Японии

8. Реклама и менталитет США

9. Реклама и менталитет Великобритании

10. Реклама и менталитет Франции

11. Реклама и менталитет Германии

12. Реклама и менталитет в странах Латинской Америки

13. Реклама и менталитет в странах Азии

14. Реклама и менталитет в Италии, Испании и Португалии

15.  Международные фестивали рекламы: «Каннские львы»; «EPICA AWARDS», «GOLDEN DRAM», «Евролиния»

16. Российские и Белорусские фестивали рекламы

17. Альтернативные фестивали рекламы. Фестиваль рекламных пародий
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